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Référent pédagogique, commercial, administratif et handicap - Formateur  

Coach certifiée et formatrice PCM 

Caroline QUIGUEUR TERRIER  

cterrier@coaxiarh.fr 

06.31.93.26.30 
www.coaxiarh.com 

Nos formations peuvent être adaptables aux personnes en situation 

de handicap. Nous consulter. 

VOTRE CONTACT 

FORMATION  
RENFORCER SA POSTURE DE MANAGER 

AU SEIN DE SON EQUIPE 

  PROGRAMME 
 

 Jour 1 - Rôle, responsabilité et enjeux de la fonction 

managériale au sein de l’entreprise (Présentiel) 

◼ Représentation de la fonction de manager au sein de 

l’entreprise et dans le management RH.  

◼ Partager les irritants et difficultés. 

◼ Identifier ses préférences managériales en fonction de 

son profil.  

◼ Les différents styles de management (HERSEY-

BLANCHARD) 

◼ Communiquer efficacement : les fondamentaux 

◼ Les facteurs de motivation et de l’engagement des 

salariés 

◼ Expérimenter la coopération et la communication avec 

MANAHOP 

 

  Jour 2- 4 thématiques en 4 classes virtuelles 

◼ Conduite des entretiens individuels 

◼ Donner un feed-back structuré et constructif (DESC, 

OSBD) 

◼ Animer efficacement son équipe : structure, objectif, 

communication, rituels. 

◼ Prévenir les conflits : typologie de conflits, le triangle de 

KARPMAN, les émotions 

✓ Au sein de votre organisation en 

présentiel et en virtuel 

 
Prérequis & aptitude 

✓ Aucun 

Public concerné 

✓ Chef équipe, managers en poste, 

salarié amené à prendre une fonction 

en management. 

Objectifs opérationnels évaluables 

✓ Situer son rôle dans le management 

de l’entreprise.  

✓ Identifier son style de management et 

l’adapter en fonction des situations et 

des collaborateurs 

✓ Identifier les leviers d’engagement & 

motivation des collaborateurs 

✓ Conduire un entretien et donner du 

feed-back 

✓ Prévenir les conflits 

✓ Animer son équipe au quotidien 

Durée et horaires 

✓ Deux journées 3 h 30 x 4 soit 15 heures  

Les + de la formation 

✓ Cas pratiques et mises en situations 

✓ Coach et formateur certifié (PCM) 

Méthodes mobilisées 

✓ Pédagogie interactive : nombreux cas 

pratiques & apports théoriques 

✓ Supports pédagogiques 

✓ Jeu managérial 

Modalités d’évaluation et de suivi 

✓ Feuille de présence 

✓ Modalités d’évaluation : QUIZ 

✓ Attestation de fin de formation  

Modalités et délai d’accès 

✓ Formation pouvant être organisée 

sous un délai d’un mois à compter 

de la demande du bénéficiaire 

✓ Inscription acquise lors de l’accord 

de prise en charge de 

l’OPCO/Entreprise  
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Investissement financier (hors inventaires) 

✓ En Intra prix nous consulter. 

✓ En inter : 1 500 € H.T /pers. / jour 
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